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1. Ciel’ a ciel’ova skupina

Cielom tohto dokumentu je naplanovat’ jednotlivé pracovné postupy aV praxi zvladnut
situaciu postupného uvolnovania protiepidemickych opatreni:

- pri opidtovnhom obnoveni ambulantnej atyzdennej pobytovej formy socidlnej sluzby
v Centre socialnych sluzieb — DOMINO (domov socialnych sluzieb),

- pri obnoveni ¢innosti sluzby véasnej intervencie,
- pri uvolneni opatreni pre celoro¢nti pobytova formu socidlnej sluzby.

Cielova skupina: odborni zamestnanci na useku socialno-zdravotnickom a vychovy,
zamestnanci na ekonomicko-prevadzkovom tseku a prijimatelia socialnej sluzby (PSS).

Postupnym pldnom otvarania jednotlivych foriem socidlnych sluzieb poskytovanych zo
strany CSS - DOMINO za predpokladu dodrzania protiepidemickych podmienok uvedenych
v tomto dokumente, bude v prvom rade zabezpefena kolektivna ochrana zariadenia (PSS,
zamestnanci) a déjde aj k postupnému napliianiu psychosocialnych potrieb PSS.

2. Zakladné informacie

Opatrovnik, resp. zakonny zastupca, alebo rodinny prislusnik, s ktorym je PSS v spolo¢nej
domacnosti, pri prvom vstupe do zariadenia apotom vzdy pri preruseni starostlivosti
v zariadeni musi predlozit podpisané Cestné vyhlasenie, ktoré tvori prilohu &. 1 tohto
dokumentu. Z dévodu ochrany zdravia vSetkych PSS v zariadeni, ako aj ochrany zdravia
rodinnych prisluSnikov (opatrovnik, resp. zakonny zastupca, alebo d’alSich blizkych osdb)
rodinni prislu$nici re$pektuji nasledovné pokyny:

- s priznakmi nevstupuju do budovy zariadenia a ani PSS neposielaja do zariadenia,

- ak v priebehu dna bude PSS vykazovat znamky zhorSenia zdravotného stavu, tak buda
telefonicky kontaktovani a maji povinnost’ bezodkladne prevziat’ PSS zo zariadenia,

- respektuji zmenu organizacie prace v zariadeni,

- ak sa uosoby, sktorou boli v osobnom kontakte potvrdilo ochorenie COVID- 19, tak
bezodkladne telefonicky informuju zariadenie.

Osobné udaje PSS, rodinnych prislusnikov (opatrovnik, resp. zdkonny zastupca, alebo
d’alSich blizkych 0s06b) uvadzané v Cestnych vyhlaseniach a Knihe navstev v Case
uvolfiovania opatreni v socidlnych sluzbach v suvislosti s ochorenim COVID- 19 su
spracovavané v sulade s nariadenim EP a Rady EU ¢&. 2016/679 o ochrane fyzickych 0sob pri
spracuvani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) a zdkonom Slovenskej republiky ¢.



18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej
len: ,,zékon o ochrane osobnych udajov®).

Uginnost’ povinnosti rodinnych prislusnikov (opatrovnik, resp. zikonny zastupca, alebo
d’al$ich blizkych 0s6b) odovzdavat v CSS — DOMINO vyplnené ¢estné vyhlasenia trva pocas
obdobia protiepidemickych opatreni, resp. kym nebude priaznivd epidemiologicka situdcia
Vv suvislosti s ochorenim COVID- 19 na izemi Slovenskej republiky.

3. NavStevy prijimatelov socialnej sluzby
Opatrenia vyplyvajuce pre osoby navstevujuce PSS v zariadeni:

- kazdd navsteva PSS musi byt dopredu telefonicky odkonzultovana s riaditel’kou ako
Statutarnym zastupcom zariadenia, najoptimalnejsie 24 h alebo 48 h pred realizovanou
navstevou a musi sa dohodnut’ konkrétny den a cas navstevy, ato z doévodu, aby sa
navstevy vhodne striedali a nedochddzalo k ich zhromazd'ovaniu; telefonicky kontakt na
Statutarneho zastupcu je uvedeny na webovej stranke zariadenia a rovnako na pisomnom
ozname umiestnenom na vstupnych dveradch do budovy domova socidlnych sluzieb,

- je vhodné, ak jedného PSS navstivia max. 2 osoby, vyssi pocet 0s6b ako navstevnikov je
vhodné prekonzultovat’ so Statutarnym zastupcom zariadenia,

- po telefonickom dohovore je zaznamenané dohodnutie navstevy s konkrétnym détumom,
¢asom a dizkou trvania navitevy (Kniha navitev v ¢ase uvoliovania opatreni v socialnych
sluzbach v stvislosti s ochorenim COVID- 19; d’alej len Kniha navstev v ¢ase uvolfiovania
opatreni); navSteva moze trvat cca pol hodinu, najdlhs$ie hodinu, ato z dovodu
naplanovania a realizacie dezinfekcie priestoru po zrealizovanej navsteve, ak bola navsteva
V interiéri,

- navsteva je povinna zapisat’ sa do Knihy ndvstev v ase uvolflovania opatreni, kde uvadza
svoje meno a priezvisko, adresu a aktualne telefonne ¢islo, na ktorom je zastihnutel'na;
uvedené pisomné zaznamenanie osobnych udajov musi navsteva strpiet’ z doévodu
zamedzenia Sirenia nakazy, aby v pripade zistenia vyskytu ochorenia COVID- 19 mohli
byt' navstevnici kontaktovani za ucelom informovania zariadenim o vyskyte ochorenia
Vv zariadeni a moZnej virusovej nakazy,

- kontrola zdravotného stavu ndvstev meranim teploty je realizovand bezprostredne po
vstupe do budovy zariadenia a rovnako je realizovana dezinfekciu ruk,

- navsteva musi pouzivat’ vlastné osobné ochranné prostriedky (d’alej len OOP), najmé rtisko
na prekrytie hornych dychacich ciest (rasko, $al, Satka), prip. jednorazové rukavice;
priestor po kazdej névsteve v budove musi byt dezinfikovany (stoly, stolicky, kl'ucky,
dotykové plochy vratane pisacich potrieb),



- naviteva podpisanim Cestného vyhlasenia suhlasi s opatreniami vyplyvajucimi pre
navstevy PSS v Case uvolfiovania opatreni, ¢o vyjadri podpisom, atym sa zavidzuje
dodrzat’ uvedené opatrenia; podpisanie ¢estného vyhlasenia je zaroven vyhlasenim o tom,
ze osoby navstevujuce PSS neprejavuji ziadne priznaky prenosného ochorenia, nemaju
nariadené karanténne opatrenie, neboli v kontakte s 0sobou s ochorenim COVID- 19,
neboli mimo tzemia Slovenskej republiky, a teda nemaju nariadené karanténne opatrenie.
Bez tohto &estného vyhlasenia nie je mozné navitevu do zariadenia vpustit (Cestné
vyhlésenie je prilohou €. 2 tohto dokumentu),

- pocas navstevy je potrebné dodrziavat’ vzdialenost’ 0sob od seba min. 2 metre a vyhybat’ sa
vzajomnym dotykom,

- navstevy mozu byt realizované len v priestoroch vyhradenych pre navstevy vo vnutornych
alebo vonkajSich priestoroch zariadenia (oddychova cast zahrady aterasa domova
socialnych sluzieb); vtomto pripade sa vSetky tkony suvisiace s hygienicko-
epidemiologickymi opatreniami, vratane kontroly aktualneho zdravotného stavu (meranie
telesnej teploty, dezinfekcia ruk, pisomné zaznamenanie sa do Knihy néavstev v Case
uvolfiovania opatreni) zrealizuji vo vonkajSom prostredi zariadenia, tzn., Ze navstevy
nevstupuju do budovy zariadenia,

- vynimKou st imobilni PSS s nemoznost'ou ich vysadenia do vozika (pripatani na 16zko),
ktorych navsteva moze byt zrealizovana na izbe PSS, a to len pre jedného PSS a pri
dodrzani prisnych hygienicko-epidemiologickych podmienok (vratane OOP a navlekov na
obuv),

- Vo vnutornych priestoroch zariadenia je vyhradeny na realizaciu vestibul na prizemi alebo
vstupnd hala na prvom podlaZzi,

- vonkaj$i priestor je  kdispozicii pre navStevnikov s reSpektovanim poZiadavky
k nezhromazd’ovaniu sa; navstevnikom je odporacané travit' ¢as navstevy na lavicke len s
PSS, ktorého navstivili,

- neodporucanie donasky akychkol'vek daréekov pre PSS, jedal a napojov,

- odporucanie dodrziavat’ pokyny riaditel’ky zariadenia ako Statutarneho zastupcu zariadenia
arovnako ktoréhokol'vek sluzbukonajiceho zamestnanca; sluzbukonajuci zamestnanci
zodpovedaju za dodrzanie hygienicko-epidemiologickych opatreni atym zabezpecuju
ochranu zdravia vsetkych PSS ako aj zamestnancov a samotnej navstevy.



4. Pokyny suvisiace s Uvol’'novanim protiepidemickych opatreni pre
ambulantnu formu socialnych sluZieb (denny pobyt v domove
socialnych sluZieb)

Ambulantnd forma poskytovania socidlnych sluzieb v Centre socidlnych sluzieb — DOMINO
bude spristupnena prijimatelom socialnej sluzby postupnym uvolfiovanim opatreni. To
znamena, ze otvorenie denného pobytu pre prijimatelov socialnej sluzby bude prebichat’
Vv dvoch etapach nasledovne:

1. etapa — otvorenie socialnej sluzby 8. juna 2020,
2. etapa — postupné otvorenie v priebehu mesiacov jul, august podl'a poziadaviek PSS.

V prvej etape bude opdtovne spristupnend socidlna sluzba ambulantnou formou pre 10 PSS
(zoznam PSS je v prilohe ¢. 3).

4.1 Organizaéné pokyny pre otvorenie v 1. etape uvol’iiovania opatreni
pre ambulantnu formu socialnej sluzby

- prevadzka pre denny pobyt bude v ¢ase od 7,00 do 16.00 hodine,

- pre 5 PSS na dennom pobyte bude pripravené |. oddelenie zariadenia a pre 5 PSS priestory
dielni pracovnej vychovy,

- nastup PSS bude postupny, podla prilozeného harmonogramu, ktory tvori prilohu ¢. 3
tohto dokumentu,

- PSS bude prichadzat’ a odchadzat’ len s osobami, ktoré ziju s PSS Vv spolo¢nej domécnosti,
pricom sprevadzajica osoba vstupuje len do vestibulu v budove zariadenia, ale do budovy
dielni pracovnej vychovy nevstupuje, ¢aka na prichod sluzbukonajiiceho personalu, ktory
PSS prevezme od sprevadzajucej osoby alebo jej PSS odovzda,

- sprevadzajica osoba musi pri vstupe do budovy zariadenia pouzivat vlastné osobné
ochranné prostriedky (d’alej len OOP), najmé riSko na prekrytie hornych dychacich ciest
(rtsko, $al, Satka), prip. jednorazové rukavice,

- pri vstupe PSS so sprevadzajiicou osobou do vestibulu zariadenia ich ¢aka sluzbukonajtci
persondl, po realizicii odovzdania aprevzatia PSS si vSetky zuacastnené osoby
vydezinfikuju ruky, po odchode sprevadzajlicej osoby vydezinfikuje sluzbukonajuci
personal kl'u¢ku dveri; po prichode vsetkych PSS do zariadenia vydezinfikuje upratovacka
vestibul zariadenia,

-V pripade, ak PSS prichadza sam do zariadenia musi priniest’ od svojho opatrovnika resp.
zakonného zastupcu alebo rodinného prislusnika, sktorym zije Vv spolo¢nej domacnosti
Cestné vyhlasenie s informaciou o presnom case prichodu a odchodu PSS zo zariadenia,
resp. dielni pracovnej vychovy, ktoré tvori prilohu €. 4,

- pri nastupe PSS na denny pobyt a pri kazdom preruseni dochadzky do zariadenia alebo
dielni pracovnej vychovy musi opatrovnik, resp. zdkonny zastupca alebo rodinny
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prislusnik PSS predlozit’ pisomné Cestné vyhlasenie o tom, ze PSS neprejavuje ziadne
priznaky prenosného ochorenia, neméa nariadené karanténne opatrenie, nebol v kontakte
s 0sobou s ochorenim COVID- 19, nebol mimo tGzemia Slovenskej republiky a teda nema
nariadené karanténne opatrenie; bez uvedeného Cestného vyhldsenia nie je mozné PSS do
zariadenia vpustit’ (priloha ¢.1),

- pri rannom vstupe bude kazdému PSS merana telesna teplota a kazdy PSS si vydezinfikuje
ruky,

- Vv zariadeni si PSS umyva ruky beznym spésobom, pouziva samostatny uterak, ktory mu je
v zariadeni prideleny; uterdky su denne vymienané, prip. pouzije jednorazové papierové
utierky, ktoré sa po pouziti zlikviduja, v dieliiach pracovnej vychovy st na hygienu ruk
vyuzivané jednorazové papierové utierky, ktoré sa po pouziti zlikviduju,

- PSS majui odporucené nosit’ ochranné rusko pokial ho strpia,
- zamestnanec ma odporucené nosit’ ochranné rasko alebo ochranny tvarovy stit,

-V pripade priaznivého pocasia budu PSS so sluzbukonajicim personadlom travit’ ¢as vonku,
v areali zariadenia, pricom sa nesmi mieSat skupiny PSS nadennom pobyte ana
celorocnom pobyte; pobyt v areali si v aktualny denn vzajomne dohodne sluzbukonajuci
personal a ¢asovo si ho rozvrhnu tak, aby neboli v rovnakom ¢ase v areali zariadenia rozne
skupiny PSS, aby nedoslo k ich mie$aniu a zhromazd’ovaniu.

4.2 Organizacia stravovania

V tejto etape uvolnovania opatreni bude organizicia stravovania zabezpecena nasledujicim
sposobom:

- vydaj stravy prebieha podl'a obvyklého denného rozvrhu,

- pred konzumaciou vydavaného jedla maji vSetci PSS povinnost’ dokladne si umyt’ ruky,
pokial’ je PSS odkazany na podavanie stravy, rovnako je aj personal povinny dodrziavat
maximalnu hygienu,

- Stravu vydava prijimatel'om len personal, prijimatel’ si sam jedlo nedoklada a ani nenalieva
tekutiny zabezpeCované v ramci pitného rezimu (¢aj, mineralne vody, limonada, prip.
kava), ale vzdy o to poziada personal,

- pribor sa podava PSS zabaleny v servitke,

- pri stolovani sedia PSS od seba v odstupoch (podl'a priestorovych moznosti oddelenia;
odporuca sa najprv vydat stravu PSS, ktori st odkazani na podavanie stravy personalom a
nasledne po dezinfekcii stolov sa podava strava ostatnym PSS,

- vdielnach pracovnej vychovy sa strava podava v kuchyni prip. aj v miestnosti pracovnej
dielne (vyuzitie pracovnych stolov upravenych k doCasnému stolovaniu), ato z dévodu
dodrzania vzajomného odstupu PSS,



- po stravovani PSS su stoly vzdy vydezinfikované.

4.3 Organiza¢né pokyny pre otvorenie v 2. etape uvol’'iiovania opatreni
pre ambulantni formu sociilnej sluzby

2. etapa uvolfiovania opatreni bude prebiehat postupne, podla zisteného dopytu po
poskytovani socidlnej sluzby zo strany prijimatelov socidlnej sluzby aich rodinnych
prislusnikov, resp. opatrovnikov alebo zdkonnych zastupcov. Zistovanie zdujmu sa bude
realizovat’ od 16.06.2020 po uspesnom uvolneni opatreni v 1. faze a s ohl'adom na aktualnu
epidemiologicku situdciu suvisiacu s ochorenim COVID- 19.

Aj Vtejto faze uvolfovania opatreni bude vypracovany harmonogram nastupu PSS do
zariadenia vratane blizsich pokynov k nastupu PSS do zariadenia.

5. Pokyny suvisiace s uvol’iovanim protiepidemickych opatreni pre
tyZdennu pobytova formu socialnych sluzieb (tyZdenny pobyt v domove
socialnych sluzieb)

Tyzdenna pobytova forma socialnych sluzieb v DSS bude opitovne spristupnena 29.06.2020
pre vSetkych tyzdennych PSS.

Opatrovnik, resp. zdkonny zastupca alebo rodinny prislusnik, s ktorym je PSS v spolo¢ne;j
domécnosti, pri zahajeni pobytu musi predlozit podpisané Cestné vyhlasenie, ktoré tvori
prilohu ¢. 1 tohto dokumentu. Z dévodu ochrany zdravia vSetkych PSS azamestnancov
Vv zariadeni, ako aj ochrany zdravia rodinnych prislusnikov (opatrovnik, resp. zdkonny
zastupca alebo d’alsie blizke 0soby), rodinni prislusnici re$pektuju nasledovné pokyny:

S priznakmi nevstupuju do budovy zariadenia a ani PSS neposielaji do zariadenia,

- PSS bude prichadzat’ a odchadzat’ len s osobami, ktoré¢ ziji s PSS v spolo¢nej domacnosti,
pri¢om sprevadzajuca osoba vstupuje len do vestibulu v budove zariadenia,

- sprevadzajuca osoba musi pri vstupe do budovy zariadenia pouzivat vlastné osobné
ochranné prostriedky (d’alej len OOP), najmi riSko na prekrytie hornych dychacich ciest
(rusko, §4l, Satka), prip. jednorazové rukavice,

- pisomné Cestné vyhlasenie (priloha ¢.1) otom, ze PSS neprejavuje ziadne priznaky
prenosného ochorenia, nema nariadené karanténne opatrenie, nebol v kontakte s osobou
s ochorenim COVID- 19, nebol mimo Gzemia Slovenskej republiky a teda nemé nariadené
karanténne opatrenie predkladd opatrovnik, resp. zdkonny zéastupca alebo rodinny
prislusnik PSS:
- pri nastupe PSS na tyzdenny pobyt,
- pri nastupe PSS po kazdom vikende a sviatku,



- pri nastupe PSS po kazdom prerusSeni jeho dochadzky do zariadenia,
bez uvedeného Cestného vyhlasenia nie je mozné PSS do zariadenia vpustit’,

- ak sa u osoby, s ktorou boli PSS alebo jeho rodinni prislusnici v osobnom kontakte pocas
pobytu mimo zariadenia, potvrdilo ochorenie COVID- 19, tak bezodkladne telefonicky
informuju zariadenie,

- ak v priebehu dni pobytu v zariadeni bude PSS vykazovat’ znamky zhorSenia zdravotného
stavu, buda rodinni prislusnici telefonicky kontaktovani a maji povinnost bezodkladne
prevziat' PSS zo zariadenia,

- pri nastupe do zariadenia bude PSS merana telesna teplota a PSS aj so sprevadzajucou
osobou si vydezinfikuju ruky,

- pri vstupe PSS so sprevadzajicou osobou do vestibulu zariadenia ich ¢aka sluzbukonajuci
persondl, po realizacii odovzdania aprevzatia PSS si vSetky zOcastnené osoby
vydezinfikuji ruky; po prichode vSetkych PSS do zariadenia vydezinfikuje upratovacka
vestibul zariadenia,

-V zariadeni si PSS umyva ruky beznym spoésobom, pouziva samostatny uterak, ktory mu je
v zariadeni prideleny; uterdky st denne vymienané,

- PSS majui odporucené nosit’ ochranné risko pokial ho strpia,
- zamestnanec ma odporucené nosit’ ochranné risko alebo ochranny tvarovy §tit,

- aktudlnu zmenu organizicie prace v zariadeni st povinni reSpektovat’ vSetci rodinni
prislusnici.

5.1 Organizacia stravovania

Pocas uvol'novania opatreni bude organizacia stravovania prebiehat’ obvyklym sposobom.

Pri otvoreni socidlnej sluzby tyZzdennou pobytovou formou sa predpoklada zabezpecovanie
stravovania PSS uz obvyklym sposobom. V pripade, Ze by epidemiologicka situdcia na izemi
Slovenskej republiky v uvedenom obdobi nebola priazniva, bude stravovanie prebiehat’ podl'a
opatreni uvedenych v Casti 4.2 Organizécia stravovania (s. 7 tohto dokumentu).

6. Zaverefné ustanovenia

Tento dokument nadobuda ucinnost” diiom 04.06.2020 a ucinnost’ straca ditlom ukoncenia
protiepidemickych opatreni, ich jednotlivych faz, ato na zdklade rozhodnutia krizového
Stabu, hlavného hygienika Slovenskej republiky, prip. usmernenim Uradu verejného
zdravotnictva Slovenskej republiky a Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny.



Akékol'vek zmeny v tomto dokumente mézu byt vykonané len so stthlasom Statutdrneho
zastupcu CSS - DOMINO.

S tymto dokumentom boli zamestnanci CSS — DOMINO oboznameni prostrednictvom
veducich zamestnancov jednotlivych tisekov zariadenia.

Tento dokument je k dispozicii vSetkym prijimatel'om, zakonnym zastupcom, opatrovnikom,
inym osobam a zamestnancom:

- v kancelarii Statutarneho zastupcu,

- v kancelarii vedticej useku socidlno-zdravotnickeho a vychovy,

-V kanceldrii socidlnej pracovnicky domova socidlnych sluzieb,

-V kanceldrii vedtcej stravovacej prevadzky,

- |. oddelenie,

- I1. oddelenie,

- Ill.a V. oddelenie,

- dielne pracovnej vychovy.

Tento Plan uvolfiovania opatreni stvisiacich s ochorenim COVID- 19 pre Centrum
socialnych sluzieb — DOMINO je zverejneny na webovej stranke CSS — DOMINO.

Tento Plan uvolnovania opatreni suvisiacich s ochorenim COVID- 19 pre Centrum
socialnych sluzieb — DOMINO bude upravovany v stlade s epidemiologickou situaciou na
uzemi Slovenskej republiky stivisiacou s ochorenim COVID- 19.

V Prievidzi, dna 03.06.2020
PaedDr. Iveta Laukova
riaditel’ka CSS — DOMINO
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